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 Shopware 5
* Code
* Documentation
* |[RC/Gitter/Slack

* Shopware 6
* Code
* Documentation
* Discussions
* Events
 Discord/Shopware Community Hub



# HEPTACOM

Joshua Behrens

* Workshops on business workflows
e At your offices and warehouses

* Planning experiences around shops

Planning data transfers

Building these experiences

Talking about products and services



# HEPTACOM

ITIS NOT
What is this? * A live hackathon — no code in this talk
e Time for details

* Asingle solution for problems

Upper Foyer

* About passwords, although they are part of
the problem

ITIS
e All about ,Single Sign On“ and more abbr.

* Brain-food for your next sprint iteration or
fresh project

e Coming with a , hand-out” at the end
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# HEPTACOM

Netflix once said

Sharing is caring [...] Love is sharing a password.

Netflix MNetflix -
@netflix

@netflix

Sharing is caring. The Fundamentals of Caring now streaming on Netflix. Love is sharing a password.
amp.twimg.com/v/55fd1c52-5580...

7:00 PM - Mar 10, 2017
11:32 PM - Jun 23, 2016

O 1k 1 82k Q 94k [] 10k
Qg 12 207 Q 723 N X

[~

https://twitter.com/netflix/status/746123854838300672 https://twitter.com/netflix/status/840276073040371712
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You'll get an acccount, you get an account aaand you get an account

03.07.2026 7



# HEPTACOM

What do we want?
* Allow some persons to login

What do these want?
* Asingle button

The abstract basics

What we do not want?
* Forms to fill in
* Send everyone an invite or credentials

What do we need for that?
* An identity provider (IdP) we trust
* An application one can log into
 Someone who wants to log in

03.07.2026 8
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The names you know

Identity Providers you‘ve seen before

B Sign in with Microsoft & Sign in with Apple

G Sign in with Google 0 Continue with Facebook
[ Debit- oder Kreditkarte ‘ Pay with amazon »

. USE YOUR AMAZON ACCOUNT
Abgewickelt durch PayPal

03.07.2026 9
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The names you know

Protocols related to e-Commerce and Logins

* OpeniD Connect * OCl
* OAuth 2 e cXML
 SAML

*SCIM

03.07.2026 10



# HEPTACOM

The names you know

Applications you‘ve used before

G & G dtslack

shopware from & Salesforce

o O 6

ZOOM

03.07.2026 .
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# HEPTACOM

The benefits — based on a real story

* Creating a Shopware administration account * Creating an OpenlD Connect based login
requires about 6 fields requires also 6 inputs
* First-, lastname and e-mail-address * Name, permissions and scopes
* Username, password and permissions * OpenlD-config, client id, client secret
* For every account and every environment * For every audience and environment
* Requires two info to login * Requires a click or auto-redirect to login

03.07.2026 12



# HEPTACOM

The benefits — based on a real story

* No need to share passwords

* Scales very well with varying number of application
or users

* No updates required as provided by IdP

* On- and offboarding at a single point (SSOT/SPOF)
* Personalization for the user

* |dentification of the user

03.07.2026 13



Admin OAuth in action
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-

Hallo!

Willkommen zuruck.

on Unsplasl

Melde Dich in Deinem Shopware-

Shop an
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LAY P

Anmelden
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Administration 0 ‘ Jo
y 0 Stable Version

Dashboard

Kataloge

Bestellungen Willkommen bei Shopware 6
Kunden tnabenutzer-vokumentatior
Inhalte

Marketing

Einstellungen
g

. fuhler@heptacom.de 17
Administrator



Melde Dich in Deinem Shopware-
Shop an

‘ Google SSO J

‘ HEPTACOM Azure

Hallo!

—\Yillkommen zuruck.

Photo by Johannes Groll on Unsplash

Q Lofoten, Norway
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What about the customers?



HEPTAfood — Closed Shop Login in action
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HEPTAFOOD 0 oF & B

Home Am besten mit... Nach Hersteller Beilagen Micha Memoriam Mega Menus
Bestellung: 10.06.26
Bestellnummer: 1337
Lieferstatus Zahlungsstatus Zahlungsart Lieferart
Versandt Bezahlt Rechnung Standard

Anzeigen

Am besten mit...

BOE s, .
p ‘ ;

~ &/
&% ‘.»*”

\/

",
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# HEPTACOM

HEPTAFOOD O o M

) _ . Mein Konto
Home Am besten mit... Nach Hersteller Beilagen Mi

Anmelden mit

Ich bin bereits Kunde HEPTACOM Login
Anmelden mit HEPTACOM Login Ubersicht

Personliches Profil

Vorteile einer Registrierung:
e Schnelles Einkaufen Adressen
e Speichern Sie lhre Daten und Einstellungen.

. . . ) Zahlungsarten
e BestellUbersicht und Versandinformationen

e Verwalten Sie Ihr Newsletter-Abonnement Bestellungen

((
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m SSO login for Storefront “

Sales Channel

All Sales Channels v

Storefront login

@ Hide the default login form

@ Hide the registration form

23
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Rechnungsadresse
More data Land" sundestand
Deutschland v Bundesland auswdhlen ... v

Address completion services
PLZ* Ort*

PLZ eingeben ... Ort eingeben ...

Stralze und Hausnummer*

Stralte und Hausnummer eingeben ...

Telefonnummer*

Telefonnummer eingeben ...

lch mochte eine andere Rechnungs-E-Mail festlegen

E-Mail Adresse fur den Rechnungsversand

E-Mail-Adresse eingeben ...

03.07.2026 24



# HEPTACOM

Rechnungsadresse
M O re d ata Land* Bundesland
Deutschland Bremen
Address completion services
PLZ* Ort*
28197| Bremen

Strafie und Hausnummer*

Stralse und Hausnummer eingeben ...

Telefonnummer*

Telefonnummer eingeben ...

lch méchte eine andere Rechnungs-E-Mail festlegen

E-Mail Adresse fur den Rechnungsversand

E-Mail-Adresse eingeben ...

03.07.2026 25



# HEPTACOM

Rechnungsadresse
M Ore data Land* Bundesland
Deutschland v Bremen v
Address completion services
PLZ* Ort*
28197 Bremen

Stralke und Hausnummer*

Am Tab| am

Talafanniimmar*

Am Tabakquartier pen

lch méchte eine andere Rechnungs-E-Mail festlegen

E-Mail Adresse flr den Rechnungsversand

E-Mail-Adresse eingeben ...

03.07.2026 26



# HEPTACOM

Firma/Organisation Einzelunternehmen Behorde
More data

Firmendaten *
Address completion services

. Name *
for companies {

Bitte geben Sie ihren Firmenname ein und wahlen Sie ihre Firma aus der Liste aus ’

*

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

{ USt-ID eingeben ’

Adresse und Kontaktdaten

Straf3e und Hausnummer * PLZ* Ort*
[ StralBe und Hausnummer eingeben ... } [ PLZ eingeben .. J ‘ Ort eingeben ..
Land *

Deutschland v }

Telefonnummer mit Landervorwahl (z.B. +49 fur DE) *

{ +4917612345678 J

03.07.2026 27



More data

Address completion services

for companies

03.07.2026

Firma/Organisation Einzelunternehmen Behorde

Firmendaten *

Name *

# HEPTACOM

HEPTACOM

Heptacom GmbH

Adresse und Kontaktdaten

StralRe und Hausnummer * PLZ *

Ort *

Straf3e und Hausnummer eingeben ...

’ ‘ PLZ eingeben ...

’ [ Ort eingeben ...

Land *

Deutschland

v ’

Telefonnummer mit Landervorwahl (z.B. +49 fur DE) *

+4917612345678 ’

28



# HEPTACOM

Firma/Organisation Einzelunternehmen Behorde
More data

Firmendaten *

Address completion services

. Name *
for companies [

Heptacom CmbH ’

Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer *

DE283151704 ’

Adresse und Kontaktdaten

StrafBe und Hausnummer * Ort*

Am Tabakquartier 62 ’ ‘ Bremen

Land *

Deutschland v ’

Telefonnummer mit Landervorwahl (z.B. +49 fur DE) *

+4917612345678 }

03.07.2026 29
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Willkommen im B2B-Portal!

B2B Portal

Approach for connected

Duis mauris augue, efficitur eu arcu sit amet, posuere dignissim neque. Aenean enim
sem, pharetra et magna sit amet, luctus aliquet nibh. Curabitur auctor leo et libero
consectetur gravida. Morbi gravida et sem dictum varius. Proin eget viverra sem, non

Duis mauris augue, efficitur eu arcu sit amet, posuere dignissim neque. Aenean enim
sem, pharetra et magna sit amet, luctus aliquet nibh. Curabitur auctor leo et libero
consectetur gravida. Morbi gravida et sem dictum varius. Proin eget viverra sem, non

euismod est. Maecenas facilisis urna in lectus aliquet venenatis. Etiam et metus nec euismod est. Maecenas facilisis urna in lectus aliquet venenatis. Etiam et metus nec

CUStomer support mauris condimentum vulputate. mauris condimentum vulputate.

and aftersale

lhr Schnelleinstieg

> LK —
[ —

03.07.2026

Support

Der direkte kontakt zu unserem
Kundendienst. Wir helfen lhnen bei
technischen Problemen oder fragen
zu lhrer Bestellung

%

Trainingscenter

In unserem Trainingscenter stellen
wir Videos fiir unsere Produkte zur
Verfligung.

Datenblatter

hier finden Sie
Bedienungsanleitungen,
Produktdatenblatter und Gesetzliche
Informationen.

%

Intranet

Alle Informationen fir unsere
Héandler finden Sie in unserem
Intranet.

30



# HEPTACOM

B2B Portal

Approach for connected
customer support

and aftersale

C
Rer \ber me

03.07.2026 31



# HEPTACOM

Profile Link Accounts
B 2 B P I Language e SAML "Vincent Fuhler" remove
O rta Avatar
Password

Approach for connected

Linked Accounts

customer support

and aftersale

03.07.2026 32



# HEPTACOM

Willkommen im B2B-Portal!

B2B Portal

Approach for connected

Duis mauris augue, efficitur eu arcu sit amet, posuere dignissim neque. Aenean enim
sem, pharetra et magna sit amet, luctus aliquet nibh. Curabitur auctor leo et libero

Duis mauris augue, efficitur eu arcu sit amet, posuere dignissim neque. Aenean enim
sem, pharetra et magna sit amet, luctus aliquet nibh. Curabitur auctor leo et libero

consectetur gravida. Morbi gravida et sem dictum varius. Proin eget viverra sem, non
euismod est. Maecenas facilisis urna in lectus aliquet venenatis. Etiam et metus nec

consectetur gravida. Morbi gravida et sem dictum varius. Proin eget viverra sem, non
euismod est. Maecenas facilisis urna in lectus aliquet venenatis. Etiam et metus nec
mauris condimentum vulputate.

customer support

mauris condimentum vulputate.

and aftersale

lhr Schnelleinstieg

v [ —

03.07.2026

Support

Der direkte kontakt zu unserem
Kundendienst. Wir helfen lhnen bei
technischen Problemen oder fragen
zu lhrer Bestellung

%

Trainingscenter

In unserem Trainingscenter stellen
wir Videos fiir unsere Produkte zur
Verfligung.

Datenblatter

hier finden Sie
Bedienungsanleitungen,
Produktdatenblatter und Gesetzliche
Informationen.

%

Intranet

Alle Informationen fir unsere
Héandler finden Sie in unserem
Intranet.
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# HEPTACOM

O B 2 B = P O RTA L STARTSEITE  KURSE  ANMELDEN

BY HEPTACOM

B2B Portal

Approach for connected Anmelden

customer support E-Mail oder Benutzername

and aftersale

Passwort

Mit SSO anmelden

Passwort vergessen?

Impressum Datenschutz

03.07.2026 34



# HEPTACOM

O B2B-PORTAL

BY HEPTACOM

STARTSEITE DASHBOARD  MEIN KONTO

B2B Portal

MEIN KONTO N

Approach for connected Kontoverwaltung Meine Kurse
t t U5 Ubersicht
customer suppor v . Vi ¢
£g§ Meine Zertifikate orname: neen @ x’
a nd afte rsa|e Nachname: Fuhler

5o Kontoverwaltung Anzeigename: . 1 0

E-Mail: fuhler@heptacom.de angefangener Kurs abgeschlossene
Kurse

[5> ABMELDEN

-

0
Pflichtkurse

Andern Zu meinen Kursen

Impressum  Datenschutz

03.07.2026 35



# HEPTACOM

Real world - GenoBuy

Volks- &

Raiffeisenbanken * Where cooperative banking meets modern commerce

* The leading e-commerce platform for Germany‘s

Powered by cooperative banks - Volksbanken & Raiffeisenbanken

B2B t
components * Powered by B2B components and use case related

customizations and optimizations

DG nexolution

Procurement & Logistics

03.07.2026 36
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Real world - GenoBuy

Der genossenschaftliche
Onlineshop

GenoBuy”®

Volks- &

Raiffeisenbanken
Jetzt anmelden!

Anmeldung GenoBuy

Powered by Willkommen im neuen Einkaufserlebnis! EittemeltenSio sich ai

S COMERENE Neuer Look, neue Features, _ |
neue Plattfo rm Wir freuen uns, dass Sie GenoBuy nutzen!

Informationen zu den neuen Funktionen finden Sie
in unseren FAQ.

Noch kein Kunde?

. . DG nexolution
m n e/\o lU t I o n Procurement & Logistics

Procurement & Logistics

03.07.2026 37



# HEPTACOM

Real world - GenoBuy
GenoBuy”’

Der genossenschaftliche
Onlineshop

Volks- &

Raiffeisenbanken

Willkormmen im neuen Einkaufserlebnis!

Anmeldung
Powe red by Neuer LOOk’ neue Featu res’ Bitte melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse und Ihrem
neue Plattform Passwort an.
BZB Components Ihre E-Mail-Adresse:

C

Ihr Passwort:

] Diesen Browser merken

Passwort vergessen?
Noch keine Zugangsdaten? Jetzt registrieren.

' ,

Technische Fragen: genobuy-hotline@dg-nexolution.de
Tel: (06 11) 50 66 - 18 39

DG nexolution

Procurement & Logistics

DG nexolution

Procurement & Logistics

Folgen Sie uns auf

03.07.2026 38
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Real world - GenoBuy

Volks- & Benutzerauswahl

e - a B
Raiffeisenbanken Willkommen Joshua Behrens

) ) ) -
Willkommen im neuen Einkaufserlebnis! (betitahE@hshtacom.de)

Neuer LOOk’ neue Features’ Bitte wihlen Sie Ihren Benutzer aus:
neue Plattform

Powered by

87653 Joshua Behrens
87654 Joshua Behrens

B2B components

53416 Joshua Behrens

i /

DG nexolution

Procurement & Logistics

DG nexolution

Procurement & Logistics

03.07.2026 39



# HEPTACOM

Real world - GenoBuy

Volks- &

Raiffeisenbanken

Powered by

B2B components

DG nexolution

Procurement & Logistics

03.07.2026

GenoBuy®

Der genossenschaftliche X
Onlineshop Artikelnummern, Themen, ... Q

Alle Kategorien Sortimente Services

Abonnements und Blicher

z Joshua Behrens | 87654 ~

BuchMedienService-Aboverwaltung Anlasse Biro und Organisation Kalender Marketing M >

/on Give-aways bis

und mach aus ersten
Kontakten echte Kunden!

Sortiment entdecken!

40



# HEPTACOM

Real world - GenoBuy

D = . :
agLehmanns .- o Sl W@ DG nexolution

Thalia Fachinformationen

- |
VO”(S- & Suche Bestellungen Kontakt O
Suchbereich:
Alle Bereiche:
Powe red by O Biicher Zeitschriften Datenbanken
Stichwort Kataloge: Sortierung Relevanz v
BZB Components Biicher/Fortsetzungen
) eBooks Firmenlizenzen )
Titel Suchmodus rechtstrunkiert v
Medienart alle v
Autor Treffer pro Seite 20 v
Produktart alle v
Verlag
ISBN Fachgebiet Alle v Eingaben zuriicksetzen
Preis EUR bis  pyRr
Jahr a bis ~
> Sprache alle v
N,
DG nexolution
Procurement & LOgIStICS Joshua Behrens AGB Datenschutz Impressum Sprachauswahl | E'—;‘ I I I I O Aus

03.07.2026 41
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Real world - GenoBu

Volks- &

Raiffeisenbanken

Suchbereich:
Alle Bereiche:
O Biicher Zeitschriften Datenbanken
Powered by ——er
i Kataloge: )
Stichwort Sortierung Relevanz v
BZB Components Biicher/Fortsetzungen
) eBooks Firmenlizenzen )
Titel Suchmodus rechtstrunkiert v
Medienart alle v
Autor Treffer pro Seite 20 v
Produktart alle v
Verlag
Fachgebiet Alle v ) .
ISBN Eingaben zuriicksetzen

DG nexolution| Joshua Behrens

Procurement & Logistics

AGB Datenschutz Impressum Sprachauswahl . E}E I I l I

03.07.2026 42
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Real world - GenoBuy
Hailo, JoshuaBenrens (<) Erstelle ein neues Konto

Volks- & Ubersicht
Vorname* Nachname*
Raiffeisenbanken Profilseite ( ) ( )
Joshua Behrens
Auftraggeber
Lieferadressen E-Mail-Adresse*
Powered by
Bestellhistorie Cbehrens@heptacom.de >
B2B components .
Reklamationen Folle” N
Freizugebende Gesteller-Standard v) 67653 - Raiffeisen Musterstadt eG Testkunde v>
Bestellungen

Mitarbeiterverwaltung S AR 5

Rollenverwaltun
g Die mit einem Stern (*) markierten Felder sind Pflichtfelder.

Sortimentsverwaltung

Budgetverwaltung

DG nexolution

Procurement & Logistics

03.07.2026 43



Outside the box - extras
* Host your own IdP

* FIDO2 with hardware token

* Use logins in real world
 Service accounts with OAuth?2
* Chain identity providers

* Time-based policies

# HEPTACOM




# HEPTACOM

* SSO - Single Sign On — Always be logged-in

* IdP - Identity providers — Cloud: Microsoft Entra, Google
Ta ke away? Workspace, Okta, Keycloak, ...

* Workforce Identity Management — Logins for admin employees

Stay i tact : .
ay In contac * Customer Identity Management — Logins for customers

* OAuth — Identity sharing through visitor with additional server-
to-server communication

* SAML - Identity sharing through visitor without additional server-
to-server communication and in XML

* SCIM - Identity- and group-synchronization from IdP to your
application

* ¢XML / OCI PunchOut — Login with identity with commercial
actions intended
* Ask yourself
* Why am | not yet logged-in?
* What data do | have?

Joshua Behrens — HEPTACOM

03.07.2026 45



	Slide 1: Seamless Logins for Everyone
	Slide 2: Seamless Logins for Everyone
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5: What is this?
	Slide 6: Netflix once said
	Slide 7
	Slide 8: The abstract basics
	Slide 9: The names you know Identity Providers you‘ve seen before
	Slide 10: The names you know Protocols related to e-Commerce and Logins
	Slide 11: The names you know Applications you‘ve used before
	Slide 12: The benefits – based on a real story
	Slide 13: The benefits – based on a real story
	Slide 14: Admin OAuth in action
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19: What about the customers?
	Slide 20: HEPTAfood – Closed Shop Login in action
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24: More data
	Slide 25: More data
	Slide 26: More data
	Slide 27: More data
	Slide 28: More data
	Slide 29: More data
	Slide 30: B2B Portal
	Slide 31: B2B Portal
	Slide 32: B2B Portal
	Slide 33: B2B Portal
	Slide 34: B2B Portal
	Slide 35: B2B Portal
	Slide 36: Real world - GenoBuy
	Slide 37: Real world - GenoBuy
	Slide 38: Real world - GenoBuy
	Slide 39: Real world - GenoBuy
	Slide 40: Real world - GenoBuy
	Slide 41: Real world - GenoBuy
	Slide 42: Real world - GenoBuy
	Slide 43: Real world - GenoBuy
	Slide 44: Outside the box - extras
	Slide 45: Take away?

